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CADERNO DE ENCARGOS

Capitulo |
Disposi¢Oes gerais

Clausula 1.2
Objeto
1 - O presente caderno de encargos, compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a
aquisicao de servicos de inspecao, reinspecao e selagem de 360 elevadores, durante o ano
2023, de acordo com o referido no Anexo | ao caderno de encargos, em conformidade com
o exigido no Cédigo dos Contratos Publicos e demais legislacdo aplicavel.

2 - Antes da abertura do procedimento foi efetuada consulta informal ao mercado, pelo
gue se inclui essa informacdo do presente CE, conforme Anexo Il.

Clausula 2.2
Contrato

1 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo érgao competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado
do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos contratos Publicos e
aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma
legal.

Clausula 3.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor até a total prestacdo do servico objeto do contrato
durante o ano 2023.
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Capitulo Il
Obrigag¢des contratuais

Seccao
Obrigacoes do fornecedor

Subseccdo |
Disposicoes gerais

Clausula 4.2
Obrigacgoes principais do prestador de servigos

1 - Sem prejuizo de outras obrigacOes previstas na legislacdo aplicavel, no presente
Caderno de Encargos ou nas clausulas técnicas que se anexam, da celebracdo do contrato
decorrem para o prestador do servico a obrigacdo principal de prestar o servigco
identificado na sua proposta;

2 — Durante a fase de execucdo do contrato e com a periodicidade mensal, constitui
obrigacdo do prestador do servico a apresentacdo de relatdrio de execucdo do contrato,
com informagdo detalhada da fase em que se encontra o processo, que serd aprovado pela
entidade adjudicante.

Clausula 5.2
Conformidade e operacionalidade dos servigos
O fornecedor obriga-se a prestar os servicos ao Municipio de Ourém, objeto do
caderno de encargos com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos
no anexo | deste Caderno de Encargos, e demais legislagao em vigor.

Clausula 6.2
Prestacdo do servigco objeto do contrato e prazo de execugdo
Os servigos para a Prestagao de servigos, a elaborar de acordo com as clausulas do
Caderno de Encargos e Anexo |, deverd acontecer até esgotado o objeto da prestacdo de
servicos de 360 procedimentos (interveng¢des), durante o ano 2023.

Seccao Il
Obrigag¢oes do Municipio de Ourém

Clausula 7.2
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Preco contratual e prego base

Pela prestagdo do servigo objeto do contrato, o Municipio de Ourém deve pagar ao
prestador do servigo a quantia total que constar da proposta adjudicada a qual ndo pode
exceder a quantia de (9.960,00 €), nove mil, novecentos e sessenta euros, corresponde ao
preco base, acrescida de IVA a taxa legal e vigor

Clausula 8.2
Condig¢des de pagamento

1. As quantias devidas pelo MO nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), deve(m)
ser paga(s) no prazo de (60) sessenta dias, observando o cumprimento as normas
estabelecidas no sistema de controlo interno do MO, particularmente, face a
especificidade dos mecanismos de verificacdo da regularidade orcamental, financeira e
econdmica subjacente aos processos de despesa publica e aos ganhos de eficiéncia e
operacionalidade, no estabelecimento de planos de gestdo de tesouraria mensais, com
periodos de pagamento delimitados temporariamente.

2. Para o efeito dos numeros anteriores, considera-se vencida a obrigacdo com a
realizacdo dos servigos objeto do contrato, sendo o pagamento efetuado mensalmente,
apos emissao da respetiva fatura.

3. Em caso de discordancia por parte do MO, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou
proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sao
pagas através de cheque, transferéncia bancaria ou numerdrio, consoante for mais facil ao
MO, mensalmente.

5. Nas condigBes de pagamento a apresentar pelos concorrentes nao podem ser
propostos adiantamentos por conta dos bens a fornecer devendo refletir a fatura, os
servigos efetivamente fornecidos no periodo a que se refere.

Capitulo Il
Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 9.2
Penalidades contratuais

1 — Pelo incumprimento de obrigacbes emergentes do contrato, o municipio de
Ourém pode exigir do prestador de servicos o pagamento de uma pena pecuniaria, de
montante a fixar em fung¢do da gravidade do incumprimento da prestacdo do servico, que
poderd ascender até ao montante de 20% do preco base do procedimento.

2 — Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador de
servicos, o municipio de Ourém pode exigir-lhe uma pena pecunidaria até ao montante de
20% do valor do preco base do procedimento.

3 — Ao valor da pena pecuniaria prevista no niumero anterior sdo deduzidas as
importancias pagas pelo prestador ao abrigo da alinea do n.2 1, desta clausula,
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relativamente a prestacdo de servigos cujo incumprimento tenha determinado a respetiva
resolugao.

4 — Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o municipio de Ourém tem
em conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de
culpa do fornecedor e as consequéncias do incumprimento.

5 — O Municipio de Ourém pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do
contrato com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6 — As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o
municipio de Ourém exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 10.2
Responsabilidade pelos erros e omissdes de projeto (ndo aplicavel)

No caso de surgirem erros ou omissdes que decorram do incumprimento de
obrigacdes de conce¢do assumidas por terceiros perante o dono de obra, sera exercido o
direito que lhe assiste de ser indemnizado, conforme preconizado no artigo 3782 do no
Cddigo dos Contrato Publicos.

Clausula 11.2
Forga maior

1 — N3o podem ser impostas penalidades ao prestador, nem é havida como
incumprimento, a nao realizagdao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de for¢ga maior, entendendo-se como tal as circunstancias
gue impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero
anterior, designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias,
sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo,
motins e determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3 — Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados
do prestador, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) DeterminagOes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo
prestador de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de
normas legais;
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e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja
causa, propagacao ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador ndo devidas
a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca
maior deve ser imediatamente comunicada a outra parte.
5 — A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das
obrigacbes contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente
correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

Clausula 12.2
Resolugdo por parte do contraente publico

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, o
Municipio de Ourém pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacGes que |Ihe
incumbem;

2 — No caso de alteracao legislativa, sobre a entidade legalmente competente
para efetuar as tarefas em causa, o contrato cessard, nao sendo devidos valores nem a
realizacdo de trabalhos cuja realizacdo ainda ndo tenha sido requerida.

Clausula 13.2
Resolugao por parte do prestador

1 — Tendo por base os fundamentos de resolucao previstos na lei, o prestador
pode resolver o contrato quando:

2 — O direito de resolucdo é exercido por via judicial, nos termos da Cldusula 14.2.

3 — Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolugao pode ser exercido
mediante declaragdo enviada ao Municipio de Ourém, que produz efeitos trinta (30) dias
apos a rececao dessa declaragao, salvo se este ultimo cumprir as obrigagdes em atraso
nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4 — A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores nao determina a
repeticdo das prestacOes ja realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as
obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com excecdo daquelas a que se refere o artigo
444 .2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

Capitulo IV
Caugdo (Quando aplicavel)

Clausula 14.2
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Execucdo da caugao

1 — (Ndo aplicdvel) A caucdo prestada para bom e pontual cumprimento das
obrigacdes decorrentes do contrato, nos termos do convite, pode ser executada pelo
municipio de Ourém, sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para
satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso,
incumprimento definitivo pelo fornecedor das obrigacdes contratuais ou legais, incluindo o
pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no
contrato ou na lei.

2 — (N&o aplicavel) A resolucdo do contrato pelo municipio de Qurém nado impede
a execucdo da caugdo, contanto que para isso haja motivo.

3 — (N3o aplicavel) A execucdo parcial ou total da caucdo referida nos nimeros
anteriores constitui o prestador de servigcos na obrigacdo de proceder a sua reposicao pelo
valor existente antes dessa mesma execuc¢do, no prazo de dez (10) dias apds a notificacdo
do municipio de Ourém para esse efeito.

4 — (N3o aplicavel) A caucdo a que se referem os numeros anteriores é liberada
nos termos do artigo 295.2 do Cddigo dos contratos Publicos.

Capitulo V
Resolugdo de litigios

Clausula 15.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do tribunal administrativo e fiscal de Leiria, com expressa renuncia a
gualquer outro.

Capitulo VI
Disposigoes finais

Clausula 16.2
Subcontratacao e cessdo da posi¢cdo contratual
A subcontratacdo pelo fornecedor e a cessdo da posicdo contratual por qualquer
das partes depende da autorizacdo da outra, nos termos do CAdigo dos Contratos Publicos.

Clausula 17.2
Comunicagoes e notificagoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
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Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.

2 — Qualquer alteragao das informagdes de contacto constantes do contrato deve
ser comunicada a outra parte.

Clausula 18.2
Legislagdo aplicavel
O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.

Ourém, 19 de janeiro de 2023.

O Presidente da Camara Municipal,

Luis Miguel Albuguerque
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Procedimento: Quantidades Prazo, apds solicitagao:
Estimadas:
Inspegdo 300 30 dias ou data de validade, o
que ocorrer primeiro
Reinspeccao 50 30 dias ou data de validade, o
que ocorrer primeiro
Selagens 10 20 dias ou data de validade, o

que ocorrer primeiro

Selagens, no caso de

acidente

24 horas

2 - As empresas estdo obrigadas a comprovar o seu reconhecimento pela DGEG, nos

termos da Lei 65/2017, de 27/agosto;

3 - As empresas estdo obrigadas a comprovar que possuem o seguro mencionado no art.2

192 da referida Lei 65/2017;

4 - Os pedidos efetuados pelo Municipio de Ourém, serao feitos por via eletrdnica.

“P001/2023 - Aquisigao de Servigos de Inspegao, Reinspeca

MUNICIPIO DE OUREM

CAMARA MUNICIPAL

Caderno de Encargos

Sl

g

de 360 Elevadores, durante o ano 2023”
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ANEXO I

Consulta Preliminar ao Mercado

(n.° 4 do artigo 35.°- A do CCP)
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) CARACTERIZACAO DA SUA
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Mod.QS-3-001.9

DESIGNAGAO SOCIAL:
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TELEFONE:
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PESSOA DE CONTACTO NA ORGANIZAGAO:
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CODIGO POSTAL: LOCALIDADE:
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, QUALIFICACOES E
ACREDITACOES

O BUREAU VERITAS RINAVE detém os seguintes reconhecimentos:

130(0

l ‘”T«UC Laboratérios de ensaios com Acreditagdo IPAC, de acordo com a norma ISO/IEC

ditaca itaca A 5 5 . & s
g™ acreditasde 17025, no ambito dos Ensaios N3o Destrutivos (certificado L0049) e
.. sonec 17025 Caracteristicas Metrolégicas e Funcionais (L0436).
i Ensaios
Ensaios |

Organismo de Inspe¢do com Acreditagdo IPAC, de acordo com a norma ISO/IEC
17020, para os seguintes ambitos:

I - Elevadores;
gcreditagdo - Equipamentos Sob Pressdo e Equipamentos Sob Pressdo transportaveis;
10006
150AEC 17020 - Equipamentos para Transporte de Mercadorias (CSC);

- Equipamentos para Transporte de Mercadorias Perigosas (ADR/RID; IMDG)

- Instalagdes de armazenamento e postos de abastecimento de combustiveis
derivados de petréleo;

- Redes, Ramais, InstalagOes de Gds, Analise de Projetos de Gas e Gasodutos.

Imc Organismo de Certificacdo de Pessoas com Acreditacdo IPAC, de acordo com a
acreditagdo norma ISO/IEC 17024 no ambito de trabalhadores qualificados da metalurgia,

metalomecanica e similares, nomeadamente soldadores, operadores de

D0014
ISO/IEC 17024
soldadura, brasadores e operadores de brasagem.

Pessoas

Organismo de Inspeg¢do Europeu Notificado (N.2 0933), no ambito das Diretivas
c € 2014/68/EU “Equipamentos Sob Pressdo” e 2010/35/UE “Equipamentos Sob
0933 Pressdo Transportdveis” (1).

e Organismo de Verificagdo Metrolégico (OVM), reconhecido pelo IPQ, para
0(0 ) @ Reservatérios de Armazenagem Fixos, Cisternas Transportadoras e Indicadores
* Automaticos de Nivel.

LGEpy

‘ Entidade Formadora Certificada n2 0950/2014.
E

RTI‘FIVCWAD‘A’
Nota (1): Poderd vir a ser considerada a utilizagdo de outro Organismo Notificado do Grupo Bureau Veritas.

Na drea do Comercio Internacional o Bureau Veritas € um Organismos de Inspeg¢do Acreditado pela COFRAC, de cordo com
a ISO/IEC 17020.

O Bureau Veritas, para além das acreditagdes acima mencionadas detém ainda seguintes certificagdes:
e 1SO 9001 - Sistema de Gestdo da Qualidade
e ISO 14001 - Sistema de Gestdo Ambiental
e 1SO 45001 - Sistema de Gestdo da Saude e Seguranga no Trabalho

Bureau Veritas | C2 - Internal 2
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@ PROPOSTA
COMERCIAL

AMBITO DA PRESTAGAO DO SERVIGO:

Aquisicdo de Servicos de Inspec¢do, Reinspegdo e Selagem de 360 Elevadores, durante o ano 2023 (43/2023) no
Concelho de Ourém (elevadores, monta-cargas, tapetes rolantes e escadas mecanicas), por forma a dar

cumprimento ao estabelecido no DL 320/2002, de 28 de dezembro, na sua redacgdo atual.

METODOLOGIA

Para correspondermos as expectativas e objetivos acima descritos, a prestacdo de servicos o BUREAU VERITAS

RINAVE executard o servigo da seguinte forma:

1. Servigos de inspecdo periddica de ascensores, monta-cargas, tapetes rolantes e escadas mecanicas;
Servigos de reinspec¢do de ascensores, monta-cargas, tapetes rolantes e escadas mecanicas;

3. Servigos de inspegdo extraordindria sempre que se considere necessdrio, ou a pedido fundamentado dos
interessados;

4. Elaboragdo de inquéritos, peritagens, relatdrios e pareceres no ambito do Decreto-Lei 320/2002 de 28 de
Dezembro;

5. Realiza¢do de inquéritos a acidentes decorrentes da utilizagdo ou das operagGes de manutengdo das
instalacdes;

6. Dar conhecimento ao Municipio das situages onde seja detectada grave risco para o funcionamento das
instalagdes;

7. Selagem das instalag0es.

Para a execucdo das tarefas referidas neste ponto, o BUREAU VERITAS RINAVE dotar-se-a de todos os aparelhos e
equipamentos necessarios, incluindo os meios logisticos indispensaveis, nomeadamente: meios humanos, viaturas
para a deslocacdo de pessoal, transportes de material e remogdo e reinstalagdo dos equipamentos quando a
reparagdo a efectuar tenham de ser realizada nas instalagdes do adjudicatario.

A realizagdo dos trabalhos serd enquadrada ao nivel organico interno do Municipio, o qual serd o Unico interlocutor
técnico com o adjudicatdrio.

Realizagdo de Inspeg¢des / Reinspegdes / Selagens de instalagBes de elevagdo — em dias Uteis, em horario diurno,

apos a adjudicagdo formal.

Para arealizagdo dos trabalhos propostos serdo utilizados os procedimentos do BUREAU VERITAS RINAVE no ambito
da sua acreditagdo: I&F-PT-IND-LPP-INS-010. Os exames e ensaios a realizar pelo BUREAU VERITAS RINAVE nas
instalagGes serdo executados de acordo com o Anexo V do Decreto-Lei n2 320/2002 de 28 de Dezembro, segundo
as boas regras de arte, de acordo com o especificado nas normas a data da entrada em servigo da instalagdo e outras
aplicaveis, tais como:

= Regulamento de Seguranga de Ascensores e Monta-cargas Eléctricos aprovado pelo Decreto 26591 de 14 de Maio
de 1936;
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Regulamento de Seguranga de Elevadores Eléctricos aprovado pelo Decreto 513/70 de 30 de Outubro;

Decreto Regulamentar 13/80 de 16 de Maio (introduz alteragdes ao Regulamento de Seguranga de Elevadores
Eléctricos);

Regulamento de Seguranga de Ascensores Eléctricos aprovado pela Portaria 376/91 de 2 de Maio;

Norma NP 3163/1 de 1988 (corresponde a EN 81-1 de 1985) — Regras de seguranga para a construgdo e instalagdo
de ascensores e monta-cargas — Ascensores eléctricos;

Regulamento de Seguranga de Ascensores Hidraulicos aprovado pela Portaria 964/91 de 20 de Setembro;

Norma NP EN 81-2 de 1990 — Regras de seguranga para a construgcdo e instalagdo de ascensores — Ascensores
hidraulicos;

Regras de Seguranca para o Fabrico de Escadas Mecanicas e Tapetes Rolantes aprovadas pela Portaria 1196/1992
de 22 de Dezembro;

NP 3662 (EN 115) — Regras de Seguranca para o Fabrico de Escadas Mecanicas e Tapetes Rolantes;
Directiva Ascensores 95/16/CE de 29 de Junho;
Decreto-Lei 295/98 de 22 de Setembro (Transposto para o direito interno a Directiva n2 95/16/CE de 29 de Junho;

Norma NP EN 81-1 de 2000 — Regras de seguranga para a construgdo e instalacdo de ascensores — Ascensores
eléctricos;

Norma NP EN 81-3 de 2000 — Regras de seguranga para a constru¢do e instalagdo de ascensores e monta-cargas —
eléctricos e hidraulicos;

NP EN 12015 de 2000 — Compatibilidade Electromagnética. Norma da familia de produtos para ascensores, escadas
mecanicas e tapetes rolantes. Emissdo;

NP EN 12016 de 2000 — Compatibilidade Electromagnética. Norma da familia de produtos para ascensores, escadas
mecanicas e tapetes rolantes. Imunidade;

Normas Técnicas para melhoria da acessibilidade dos cidaddos com mobilidade condicionada aos edificios,
estabelecimentos que recebem publico e via publica aprovadas pelo Decreto-Lei 163/06 de 8 de Agosto;

Norma NP EN 81-1 de 2000/A2 — Regras de seguranca para o fabrico e instalagdo de elevadores - ascensores
eléctricos — A2: locais de maquinas e rodas;

Norma NP EN 81-2 de 2000/A2 — Regras de seguranga para o fabrico e instalagdo de elevadores - ascensores
hidraulicos — A2: locais de maquinas e rodas;

Norma NP EN 81-1+A3 e NP EN 81-2+A3;
Decreto-Lei 58/2017 de 9 de Junho;
Norma NP EN 81-20:2017;

Decreto-Lei 320/02 de 28 de Dezembro.

Os ensaios e verificagdes que visam atestar a seguranga do funcionamento dos elevadores (eléctricos ou

hidraulicos), incidirdo nos seguintes pontos:

v
v
v
v

Verificagdo das exigéncias regulamentares;
Exame visual da instalagdo;
Verificagdo dos dispositivos de encravamento;

Verificagdo dos dispositivos eléctricos de seguranga;
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Verificagdo dos dispositivos de suspensdo e ligagdes;

Verificagdo do sistema de travagem;

Verificagdo da continuidade do circuito de terra;

Verificagdo da actuagdo dos fins de curso;

Verificagdo da aderéncia;

Verificagdo da actuagdo do limitador de velocidade;

Verificagdo da actuagdo do para-quedas;

Verificagdo dos amortecedores;

Verificagdo do dispositivo de pedido de socorro;

Verificagdo do dispositivo de paragem por encontro de obstdculos da cabina ou contrapeso;
Verificagdo da actuagdo das segurangas contra entalamentos nas escadas mecanicas e tapetes rolantes.
MedigOes de intensidade ou de poténcia e medicSes de velocidade;

MedigOes de resisténcia de isolamento dos diferentes circuitos;

Dispositivos de bloqueio (elevadores hidraulicos);

Limitacdo do curso de haste (elevadores hidraulicos);

AN N N VU U N N U N N N N N N

Valvulas de rotura e pressao (elevadores hidraulicos).

Os ensaios os e verificagdes que visam atestar a seguran¢a do funcionamento das escadas e tapetes rolantes,

incidirdo nos seguintes pontos:

AN

Dispositivos de seguranca;

Freio(s);

AN

Elementos de tracgdo no sentido de detectar sinais exteriores visiveis do uso e deterioragdo e tensdo insuficiente
das correias de transmissdo e cadeias;

Degraus, placas ranhuradas ou cinta, com exame da deterioragdo de toda a sua extensdo e do seu guiamento;
Dimensdes e tolerancias prescritas pela presente norma 3662;
Bom estado e posicionamento correcto dos pentes;

Painéis interiores da balaustrada e rodapé;

AN N N R N

Corrimaos.

De forma a dar cumprimento a todos os requisitos legais previsto no Decreto-Lei n2 320/2002 de 28 de Dezembro,
a presente proposta contempla a realizagdo de inspecdo e reinspe¢do a elevadores, monta-cargas, escadas

mecanicas e tapetes rolantes, bem como todo o processo administrativo inerente, nomeadamente:

1. Recepgdo, processamento administrativo e arquivo de processos que nos sejam entregues na nossa delegagdo de
Lisboa;

2. Controlo da periodicidade de inspegdo de cada equipamento (sera necessario fornecer em suporte informatico a

Bureau Veritas | C2 - Internal 5



BUREAU
VERITAS

PROPOSTA
COMERCIAL

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

informagdo actual do estado de cada instalagdo);

Informagdo as EMIE — Empresa de Manuteng¢do de Instalagdes de Elevagdo da necessidade de proceder ao
pagamento da taxa municipal (serd necessario fornecer em suporte informético a informagdo actual do estado de
cada instalagdo);

Informagdo mensal a Camara Municipal dos equipamentos cujas inspec¢des estdo a aguardar pagamento (sera
necessario fornecer em suporte informético a informagdo actual do estado de cada instalacdo);

Apds recepgdo da confirmagdo do pagamento das taxas aplicaveis, programagdo das inspecgdes e comunicagdo das
mesmas a Camara Municipal, aos proprietdrios, através de copia da convocatéria enviada as EMIE;

Realizagdo das inspecgdes periddicas e reinspeccbes solicitadas aos equipamentos e instalagdes de elevadores,
monta-cargas, tapetes rolantes e escadas mecanicas com observancia dos exames, ensaios e verificagdes
determinados pelos regulamentos oficiais aplicaveis, no minimo apds 15 dias da notificagdo da respectiva marcagao;

O servigo s6 sera realizado na presenga do técnico da EMIE responsdvel pela instalagdo ou seu representante
devidamente credenciado para o efeito (art. 122 - D.L. 320/2002 de 28 de Dezembro);

Apos a inspeccgdo, sera elaborado o Relatdrio da Inspecgdo e caso ndo tenham sido detectadas ndo conformidades
sera emitido um Certificado de Inspecgdo Periddica, devendo este mencionar o més em que deverd ser solicitada a
préxima inspecgdo;

Caso sejam detectadas ndao conformidades, sera dado conhecimento das mesmas a Camara Municipal, com
informacgdo da necessidade de reinspecgdo e consequente pagamento de taxa por parte do proprietario;

Realizagdo do processo de inspecgdo (agendamento, envio de cartas de marcagdo) apds pagamento da taxa referida
na alinea anterior;

Entrega dos Relatérios e dos Certificados de Inspe¢do Periddica referidos na alinea anterior a Empresa de
Manutenc3o e ao proprietario, entregue no fim do ACTO DA INSPECAO, em suporte digital. Compete & Empresa de
Manutengdo afixar o Certificado na instalagdo, em local bem visivel;

Controlo do cumprimento do prazo de correcgdo das situagdes irregulares (ndo conformidades);

Manutengdo do arquivo com registo actualizado dos processos dos equipamentos inspeccionados, apds cada
inspecdo, diariamente;

Emitir facturas mensais e controlar o seu pagamento atempado;

Permitir o livre acesso aos processos e arquivos para realizagdo de auditorias, com ou sem aviso prévio, a efectuar
pela Camara Municipal;

Prestagdo de qualquer esclarecimento ou elemento adicional, sempre que necessarios a completar o processo dos
quais sera dado conhecimento a Camara Municipal;

Elaboragdo de um relatério mensal que remetera a Cdmara Municipal com os seguintes elementos:
a) Listagem das instalagdes inspeccionadas ou reinspeccionadas;

b) Listagem das instalagdes inspeccionadas que tiveram parecer favoravel e as quais foi emitido
Certificado de Inspecgdo Periddica;

c) Listagem das instalagGes inspeccionadas que nado tiveram parecer favoravel e que foram objecto de
uma lista de cldusulas de ndo conformidade.

Envio de parecer adequado no caso de as inspecgdes extraordindrias e inquéritos, nos termos do art.2 7.2, n.2 1,
alineas b) e c) do DL 320/2002 de 28 de Dezembro, aplicagdo dos regulamentos e disposicGes legais aplicaveis, bem
como as directrizes gerais e especificas acordadas caso a caso com a Camara Municipal.
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PRAZO DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS

Para a execugdo de a¢des de inspe¢do, no prazo minimo de 15 (quinze) dias de calendario, apds rece¢do
adequada do respectivo pedido enviado pelo Municipio, conforme instru¢des da DGEG, definidas no
memorando n.2 20 da reunido do Observatério de 2010-07-14 e no prazo maximo de 30 (trinta) dias ou
data de validade, o que ocorrer primeiro.

Para a execugdo de agGes de reinspe¢do no prazo minimo de 15 (quinze) dias de calenddrio, apés rece¢do
adequada do respectivo pedido enviado pelo Municipio, conforme instru¢des da DGEG, definidas no
memorando n.2 20 da reunido do Observatério de 2010-07-14 e no prazo maximo de 30 (trinta) dias ou
data de validade, o que ocorrer primeiro.

Para a execugdo de ag0es de inspegdo extraordinaria, no prazo minimo de 15 (quinze) dias de calendario,
apos recegdo adequada do respectivo pedido enviado pelo Municipio, conforme instrugdes da DGEG,
definidas no memorando n.2 20 da reunido do Observatério de 2010-07-14 e no prazo méaximo de 60
(sessenta) dias.

Para a execugdo de agGes de selagem no prazo minimo de 15 (quinze) dias de calendario, apds rece¢do
adequada do respectivo pedido enviado pelo Municipio, conforme instru¢des da DGEG, definidas no
memorando n.2 20 da reunido do Observatdrio de 2010-07-14 e no prazo maximo de 20 (vinte) dias ou
data de validade, o que ocorrer primeiro.

Para a execugdo de agOes de selagem, no caso de acidente, no prazo de 24 horas apds rece¢do adequada
do respectivo pedido enviado pelo Municipio.

Para o envio dos relatérios de inspegdo periddica, entregue no fim do ato da inspe¢do, em suporte digital.

O BUREAU VERITAS RINAVE apresentard ao Municipio com uma periodicidade mensal, um relatério com a evolugdo

de todas as operagGes objeto dos servigos e com o cumprimento de todas as obrigagées emergentes do contrato.

O prazo global previsto para a realizagdo do servigo é de 36 meses, podendo ser incrementado caso se justifique e

sempre por solicitagdo formal da V/ parte.

SOLUCAO INFORMATICA PRO-INSPECTOR

Todo o processo administrativo de gestdo da base de dados, periodicidade das inspec¢des, programacgdo e

comunicagdo das mesmas sera sustentado numa solugdo operacional de mobilidade total denominada

PROINSPECTOR funcionando on-line, o BUREAU VERITAS RINAVE gere o agendamento das inspecgdes e

assegura os relatérios das inspecgdes no fim do acto em suporte digital e via email, permitindo o inicio ou

continuidade do funcionamento da instalagdo sem os desconfortdveis tempos de espera. A solugdo operacional

de mobilidade, expressa no diagrama apresentado é materializado nas funcionalidades do back-office e front-

office a seguir descritas:
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BACK OFFICE

Pedidos de Inspecgdo

Gestdo de clientes e contactos
Gestdo de pedidos de inspecgdo
Agendamentos

Agendamento de inspecgbes
Realizagdo

Gerar relatérios

Documentos

Carregamento de documentos no iPad, para informagdo do inspector

FRONT OFFICE

Consulta de inspecgdes a realizar / realizadas

Lista das inspecges a realizar/realizadas para o utilizador conectado

Consulta dos dados disponiveis do cliente

Consulta dos dados disponiveis da inspecg¢do

Visualizagdo da morada e localizagdo exacta do objecto a inspeccionar (em mapa)

Visualizagdo do histérico das inspecgdes realizadas para o objecto a inspeccionar

Realizacdo de inspecgdes

Selecgdo do tipo de inspecgdo e respostas a check-list associada

Suportar resposta com comentario escrito e/ou foto

Realizacdo de relatérios

Geragdo automatica de relatdrios de Inspecgdo em formato PDF

Assinatura do relatdrio directamente no iPad e reprodugdo imediata no relatério gerado
Envio de relatdrios por email directamente a partir do iPad no fim do acto da inspecgdo
Finalizacdo da inspecgao

Observagdes finais, constatages e recomendagdes

Confirmacdo e assinatura pelo inspector pela Empresa de Manutengdo e pelo proprietario ou representante

Passo 1 - Agendamento / Reagendamento
O pedido das inspecgdes tem origem na Camara Municipal e poderdo ser reencaminhados via Email, via Fax ou via Carta.

Os pedidos com cardacter de urgéncia serdo enviados da mesma forma mas carecem de confirmagdo da disponibilidade do
nosso inspector e do técnico da EMIE para o efeito.

Passo 2 - Processamento do Pedido

Apos recepgdo do pedido, o Apoio Administrativo procede ao seu registo no Prolnspector (Back Office), ficando esta
informagdo disponivel a respectiva Cdmara Municipal. Posteriormente é atribuido o inspector responsavel pela inspec¢do
e é realizado o agendamento (data e hora). O inspector recebe a informagdo do pedido através do Prolnspector no seu
IPAD (Front Office).

Passo 3 - Realizacdo da Inspecgao

As inspecgBes serdo realizadas na data e hordrio definido. Para o efeito, o inspector deverad apresentar-se no local de
inspec¢do, munido da respectiva identificagdo (Cartdo Bureau Veritas Rinave).

Nota Importante: A inspecgdo sé poderad ser realizada na presenca do técnico responsavel da EMIE.
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No relatério de inspecgdo os clientes do Bureau Veritas Rinave vdo ter acesso a seguinte informagdo, relativa a instalagdo

e a inspecgado realizada:

v
v

AN

AN N N NN

Identificagdo da instalagdo;

Tipo de Edificio e Tipo de Inspecgdo;

As caracteristicas da instalagdo, por exemplo accionamento, nimero de pisos, nimero de pessoas a transportar,
etc;

A regulamentagdo aplicavel;

A nota de cldusulas, com identificagdo das ndao conformidades, caso tenham sido verificadas deficiéncias na
instalagdo;

O resultado da inspecgdo (Aprovada / Aprovada com cldusulas do tipo C3, Reprovada com cldusulas do tipo C2 /
Reprovada com clausulas do tipo C1 / Inspecgdo ndo aplicavel);

Observagdes;

Cépia do certificado emitido, no caso de a instalagdo estar Aprovada / Aprovada C3;

Data da inspegdo;

Nome e assinatura do inspector que realizou a inspec¢do;

Nome e assinatura do técnico da EMIE que acompanhou a inspecgdo;

Nome e assinatura do proprietdrio ou seu representante, no caso de estar presente no final da inspecgdo.

Passo 4 - Facturagao do Servigo — no fim do més aquele a que respeitam os servigos prestados.
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O BUREAU VERITAS RINAVE assegurara assisténcia técnica para o Municipio da forma em que esta se revele
necessdria.

Caso o Municipio ou o cliente final (proprietario) continue com necessidade de um esclarecimento a nivel
administrativo da nossa parte, poderdo contar com o atendimento de um elemento de Back Office — escritério.
Caso o Municipio ou o cliente final continue com necessidade de um esclarecimento a nivel técnico da nossa parte,
poderdo contar com o atendimento de um elemento do Front Office.

O BUREAU VERITAS RINAVE disponibilizard um assistente administrativo, com contactos directos
(telefone/telemével/fax/email), que desenvolverad dedicadamente as fungdes de coordenagdo administrativa com
o Municipio, nomeadamente para a marcagao das inspecgdes e atendimento necessarios.

As inspecgdes serdo realizadas por Inspectores do BUREAU VERITAS RINAVE, sendo assegurada a disponibilidade
dos técnicos e meios necessdrios as inspeccdes a realizar na area geografica da concessdo do Municipio.

Todo o pessoal do BUREAU VERITAS RINAVE afecto a este projecto (Director Técnico, Coordenador, Inspectores e
Assistentes Administrativos) dispdem de telemdvel para maior flexibilidade através do contacto directo com o
Municipio.

No final do dia de trabalho, o inspector dara conhecimento ao Director Técnico dos resultados das inspecgdes.

E também da competéncia do Director Técnico efectuar auditorias ao trabalho realizado pelos inspectores de forma

a garantir:

e  Cumprimento de horarios;

e  Utilizagdo correcta dos aparelhos de Inspecgdo Medicdo e Ensaio;
e Realizagdo correcta dos ensaios e verificagoes;

e Correcto relacionamento com os técnicos da EMIE;

e  Utilizagdo do Equipamento Individual de Seguranga do inspector;

e Cumprimento das regras de seguranca.

Estas auditorias serdo realizadas semestralmente sendo elaborado um relatério sobre as mesmas e do qual o

inspector tera conhecimento.

MEIOS HUMANOS

De acordo com o solicitado serdo mobilizados, para o servigo a prestar, pessoal técnico submetido ao procedimento
de treino e qualificagdo do BUREAU VERITAS RINAVE para o desempenho da actividade. O inspetor qualificado, com
experiéncia no sector e reconhecido pela Dire¢do-Geral de Energia e Geologia — DGEG, deverd reunir os requisitos
regulamentares em vigor dos organismos de inspe¢do relativos a incompatibilidades, independéncia, ética e

confidencialidade.

A coordenadora do servigo a prestar é a Nuria Batlle.
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Actualmente a equipa técnica é constituida pelos seguintes meios humanos:
BUREAU VERITAS RINAVE
Nome Funcdo
Rui Campos Director Técnico Elevadores
Inspector de Elevadores
Ndria Batlle Coordenadora Elevadores
Inspector de Elevadores
Fernando Emidio Inspector de Elevadores
Jodo Machado Inspector de Elevadores
Paulo Ribeiro Inspector de Elevadores
Pedro Marques Inspector de Elevadores
Daniela Fernandes Inspector de Elevadores
Isac Guerreiro Inspector de Elevadores
Rafael Moreira Inspector de Elevadores
Ana Isabel Gaziba Drago Caldeira Administrativa
Fernanda Maria da Silva Heleno Administrativa

A mobilizagdo e selec¢do de todos os meios humanos necessarios para a execugdo dos trabalhos a nosso cargo sdo

da nossa inteira responsabilidade, obrigando-nos a garantir que todos os nossos colaboradores colocardo a sua
pericia, cuidado e diligéncia na realizagdo dos servigcos no ambito da sua capacidade profissional.

Os técnicos do BUREAU VERITAS RINAVE desenvolvem a sua actividade das 9:00 horas as 13:00 horas e das 14:00

horas as 18:00 horas de todos os dias Uteis, no entanto, ndo invalida o prolongamento deste horario na perspectiva

da conclusdo dos trabalhos iniciados ou programados. Este hordrio é integralmente ocupado na actividade de
inspeccdo estando excluidas as deslocagées.
LIMITES DA PROPOSTA

INCLUSOES
Estdo incluidos todos os custos com seguros, refei¢des e ajudas de custo dos técnicos envolvidos na realizagdo do

trabalho descrito assim como os encargos com, equipamentos de medicdo

O periodo normal de trabalho considerado é de 8h/dia (9:00 as 18:00 H).
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EXCLUSOES

Exclui-se do ambito do servico prestado tudo o que ndo seja referenciado na proposta, nomeadamente:

- Acompanhamento das inspegdes por pessoa qualificada da Empresa de Manutengdo responsavel, a qual devera
providenciar os meios para a realizagdo dos ensaios ou testes que seja necessario efectuar (ferramentas, etc.);

- Caso ndo seja possivel realizar qualquer um dos servigos objeto desta proposta previamente programados, e
estando o nosso inspector no local, por causas alheias ao BUREAU VERITAS RINAVE, sera facturado o
respectivo prego de realizagdo do servigo indicado na lista de pregos unitdrios. Caso a programagdo da
intervengdo seja cancelada a pedido do Municipio, e sem a devida antecedéncia (estabelecida pela DGEG), a
mesma deverd ser substituida por uma outra intervengdo para esse dia/hora, caso contrario sera cobrada uma
taxa de ocupacgdo do inspector.

- apos a cessagdo / rescisdo do contrato da prestagdo de servigos, a recolha/entrega de toda a documentagdo em
suporte papel que se encontre na posse do BUREAU VERITAS RINAVE, propriedade do Municipio, ndo sera
suportada pelo BUREAU VERITAS RINAVE.

PRECOS

DESCRIGAO DOS SERVICOS QUE DECORREM DO DL 320/2002,

de 28/12

Servigos de Inspegdo Periddica de ascensores, monta-cargas, tapetes

BN 300
rolantes e escadas mecanicas.

Servigos de Reinspecgdo de ascensores, monta-cargas, tapetes rolantes

e 50
e escadas mecanicas.

Servicos de Inspe¢do Extraordinaria de ascensores, monta-cargas,
tapetes rolantes e escadas mecanicas.

Servigos para elaboragdo de inquéritos, peritagens, relatérios e
pareceres no &mbito do DL 320/2002, de 28/12 e inquéritos a acidentes --
de ascensores, monta-cargas, tapetes rolantes e escadas mecanicas.

Servigcos de Selagem de ascensores, monta-cargas, tapetes rolantes e

o 10
escadas mecanicas.

I

Prego Total da prestagao do servigo

f

Estdo incluidos nos servigos apresentados a emissdo do relatério técnico devidamente instruido bem como do

certificado de inspecgdo periddica caso o resultado da inspegdo seja favoravel.
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Sdo consideradas Reinspecgdes as solicitagdes remetidas a Entidade Inspectora dentro do prazo legal estabelecido

de instalagdes que reprovaram por apresentar deficiéncias que colidam com a seguranca de pessoas e bens.

DL 320/2002 de 28 de Dezembro. Anexo V. Ponto 6

“O Certificado de inspecgdo periddica ndo pode ser emitido se a instalagdo apresentar deficiéncias que colidam com a segurancga
de pessoas, sendo impostas as cladusulas adequadas ao proprietdrio ou ao explorador com conhecimento a EMIE, para

cumprimento num prazo maximo de 30 dias”.
As solicitagdes apresentadas fora daquele prazo legal serdo consideradas inspec&es periddicas.

Podera ser considerado, se o Municipio assim o entender, a prorrogacdo do prazo para realizagdo das Reinspecgdes

até 180 dias, conforme Memorando n.2 20 da DGEG.

Considera-se na presente proposta que o servico de selagem de instalages pode ser realizado no mesmo dia em
que é realizada a inspecgdo periddica a instalagdo se desta resultarem a identificagdo de deficiéncias consideradas
de risco para os utilizadores, nomeadamente identificagdo de clausulas do tipo C1 (conforme caracterizag¢do da

DGEG).

Consideram-se incluidas na proposta todos os custos subjacentes a prestacdo de servicos como: viaturas,
deslocagGes, ferramentas, equipamentos de ensaio ou outros, pessoal de substituicdo e enquadramento e encargos

referentes a contratagdo de pessoal e seguros incluidos.

O BUREAU VERITAS RINAVE foi reconhecido como Entidade Inspectora de Instalagdes de Elevagdo, EIIE, no ambito
do Decreto —Lei n.2320/2002 de 28 de Dezembro, pela DGEG — Direc¢do Geral de Energia e Geologia pelo Certificado
n.2 18, emitido em 6 de Maio de 2016, para a execu¢do dos servigos objecto da presente proposta, e Acreditada

como Organismo de Inspecgdo de Elevadores pelo IPAC, ao abrigo da Lei n.2 65/2013, de 27 de Agosto.

Os seus recursos estdo previstos para a maximizacdo da sua rentabilizagdo, possuindo uma equipa técnica
qualificada quer ao nivel académico quer ao nivel técnico (reconhecidos pela DGEG — Direcgdo-Geral de Geologia e

Energia) e com um grande grau de polivaléncia e motivagdo.

DESPESAS
O preco dos servigos acima referidos incluem as despesas de, alimentagdo, deslocagcdo e eventuais ajudas de

custo do (s) técnico (s) do BUREAU VERITAS RINAVE.

IMPOSTOS E TAXAS

Ao preco dos servigos e despesas acima referidos acresce o imposto sobre o valor acrescentado (IVA) a taxa

legal em vigor.
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FATURACAO

A facturagdo dos trabalhos serd efectuada mensalmente, segundo os servicos realizados.

Os honorarios correspondentes aos servigos realizados deverdo ser pagos em Euros a ordem do BUREAU

VERITAS RINAVE, conforme especificado na Fatura correspondente a inspegdo realizada.
O pagamento poderad ser efectuado através de cheque para o BUREAU VERITAS RINAVE ou por
transferéncia bancaria através do IBAN n.2 PT50 0019 0721 00200002 375 59, do Banco BBVA. Swift Code:

BBVAPTPL, indicado na respetiva fatura, mencionando o seu numero.

CONDICOES DE FATURAGAO

As condicGes de pagamento aplicaveis a presente proposta sdo as descritas abaixo

PRAZO DE PAGAMENTO

Os pagamentos sdo devidos no prazo de 60 (sessenta) dias a partir da data da fatura.

De acordo com a legislagdo vigente, o BUREAU VERITAS RINAVE reserva-se no direito de:

Debitar ao cliente os juros moratdrios a taxa legal, sempre que ndo forem respeitados os prazos

de vencimento da fatura devida;
Reter certificados e/ou relatérios a serem entregues, até ao pagamento integral da fatura devida

[ ]
ao BUREAU VERITAS RINAVE;
Ndo prestar novos servigos junto do cliente, sem que esta tenha procedido ao pagamento de

fatura (s) que se encontre (m) em divida pelos servigos que o BUREAU VERITAS RINAVE lhe haja

prestado anteriormente.
SEGUROS
A prestacdo de servigos a realizar pelo BUREAU VERITAS RINAVE encontra-se coberta por seguro de

responsabilidade civil.
Os colaboradores do BUREAU VERITAS RINAVE estdo seguros contra acidentes de trabalho/doencas

profissionais de acordo com a legislagdo em vigor.

VALIDADE DA PROPOSTA

Esta proposta é vélida por um periodo de 120 dias a contar da data do termo do prazo fixado para a sua

apresentacgdo.
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CONDICOES GERAIS DO BUREAU VERITAS

A presente proposta rege-se pelas condi¢cdes especiais aqui mencionadas e pelas condi¢des gerais de
servico que podem ser consultadas em:

https://www.bureauveritas.pt/quem-somos/bureau-veritas-em-portugal/condicoes-gerais-
de-servico

Proposta n? IND.5154173.23 | Bureau Veritas
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/j) PROTECAO DE DADOS E
CONFIDENCIALIDADE

O BUREAU VERITAS RINAVE declara e garante que os seus colaboradores e que qualquer pessoa agindo em
seu nome, cumprirdo com todas as leis e regulamentos aplicaveis, incluindo todas as leis ou regulamentos
nacionais, estatais e locais sobre privacidade e, em particular, a Diretiva 95/46/CE do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 24 de Outubro de 1995, relativa a prote¢do das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento e transferéncia de dados pessoais e qualquer legislagdo ou regulamentagdo posteriores, ja
publicados ou n3o (incluindo o Regulamento Geral de Protecdo dos Dados da UE 2016/679 de 27 de Abril
de 2016) (Conjuntamente, "Leis de Prote¢do de Dados").

Caso a proposta seja aceite ou adjudicada, o Cliente atuard como "Responsdvel pelo Tratamento" e o
BUREAU VERITAS RINAVE atuard como "Subcontratante". Responsavel pelo Tratamento e Subcontratante
tém o mesmo significado que o definido nas Leis de Protegdo de Dados.

As condi¢des em que o BUREAU VERITAS RINAVE se compromete a proceder ao tratamento de dados
pessoais em nome do cliente terdo de ser estabelecidas num contrato a realizar entre as partes.

O BUREAU VERITAS RINAVE reconhece que qualquer informagdo fornecida pelo cliente em relagdo direta
ou indireta com o futuro contrato de prestacdo de servigos, serd considerada confidencial e, portanto o
BUREAU VERITAS RINAVE tratard e mantera essa informac¢do de forma sigilosa e confidencial, e tomara
todas as medidas apropriadas para protegé-la contra qualquer acesso ndo autorizado.

A omissdo ou inexatiddo de dados pessoais ou outras informagdes prestadas pelo cliente sdo da sua inteira
responsabilidade.

Nos termos da legislagdo aplicavel é garantido ao cliente, a qualquer momento, direito de acesso, de
retificacdo, de oposicdo ou de eliminagdo dos seus dados, podendo fazé-lo remetendo comunicagdo escrita,
indicando Ref. Protecdo de Dados, e identificando-se devidamente, para o BUREAU VERITAS RINAVE SOC.
UNIP. LDA., com sede sita na Rua Laura Ayres, 3, 1600-510 Lisboa ou para o email
dpo.portugal@bureauveritas.com, e de que a retirada do seu consentimento prestado para tratamento dos
seus dados ndo compromete a licitude do tratamento com base no consentimento previamente dado.

O cliente tem ainda direito de submeter a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados denuncias.

Politica de Prote¢do de Dados do BUREAU VERITAS RINAVE SOC. UNIP. LDA. encontra-se disponivel no
website, em www.bureauveritas.pt, a qual contém toda a informacgdo relativa a protec¢do de dados pessoais
e a forma como utilizamos esses dados.
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Este documento resume o compromisso do BUREAU VERITAS RINAVE relativamente a prestacdo dos

servigos referidos nas condi¢es descritas.

A prestagdo do servico pelo BUREAU VERITAS RINAVE rege-se pelas condi¢Bes especiais definidas neste
documento identificado com a referéncia IND.5154173.23 e pelas Condi¢es Gerais de Servico que se

encontram no nosso site.

A devolugdo desta pagina devidamente assinada reflete a aceitacdo da proposta para a realizagdo da

prestagdo do servigo, passando este documento a vigorar como contrato entre as partes.

BUREAU VERITAS RINAVE-SOCIEDADE UNIPESSOAL LDA.
Nuria Batlle

Data:___ / [/

CLIENTE

Representante*:

Fungdo:

Data: /

(*) Assinatura do Representante Legal, devidamente carimbada
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